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PERCEPCAO DE IDOSOS SOBRE A SAUDE BUCAL

ELDERLY PEOPLE'S PERCEPTION OF ORAL HEALTH

*IDaVi Lucas de Oliveira Santos, URijanca Silva Cavalcante, Mlgabela Guimaries Nolato Martins, IV Adriana Lira Rufino de
Lucena, VMayra Sousa Gomes.

Resumo. A ndo conclusdo dos tratamentos odontologicos tem sido muito comum no meio da populagdo idosa. O desconhecimento sobre a
prevencdo e a manutengdo da saude bucal, s3o problemas recorrentes nessa parcela da sociedade. A falta de materiais ou a ma abordagem
terapéutica adotada pelo profissional na rede da atencdo primaria, incita a ndo efetivagdo dos tratamentos por esse publico. O objetivo
deste estudo foi analisar a percepcdo de idosos, participantes de um projeto de extensdo de institui¢do superior, sobre a satde bucal.
Baseado no discurso dos sujeitos entrevistados, foram captados os problemas bucais que assolam a populagdo idosa. A metodologia
utilizada foi do tipo estudo de caso, de cunho qualitativo. O estudo foi realizado com trinta idosos participantes da extensao curricular
do projeto: “Envelhecimento Saudavel” das Faculdades de Satide Nova Esperanca, no periodo de margo a junho de 2023. A sistematica
utilizada para coleta de dados foi a entrevista no modo semiestruturado. Os dados coletados corresponderam a identificacdo dos idosos
e aos questionamentos da entrevista sobre a percep¢ao da saude bucal do idoso. O publico avaliado foi, predominantemente, feminino
(93%), com maioria na faixa etaria de 70 a 79 anos (46%). 27 % dos entrevistados relataram mudancas de habitos alimentares, 77% usando
protese dentaria, por motivo do edentulismo parcial (30%) e total (70%). Os dados coletados demonstram a nio efetividade nos tratamentos
odontologicos e a letargia quanto ao interesse pela concluso deles. Desse modo, a perspectiva a respeito da satide bucal de idosos usuarios
do SUS e da efetividade de seus tratamentos fornece dados ndo somente sobre a satide bucal de idosos em si, mas também sobre a qualidade
e efetividade da assisténcia prestada desse servigo.

Palavras-Chave: Educagio em saude; Pessoa idosa; Tratamentos odontologicos.

Abstract. Failure to complete dental treatment has been very common among the elderly population. Lack of knowledge about prevention
and oral health maintenance are recurring problems for this portion of society. The lack of materials or the poor therapeutic approach
adopted by professionals in the primary healthcare service means that treatment is not completed by this group. This study aimed to analyze
the perception of the elderly in an extension project at a higher education institution on oral health, based on the discourse of the subjects
interviewed, to capture the oral problems that affect the elderly population. The methodology used was a qualitative case study. The study
was carried out with thirty elderly people taking part in the curricular extension of the project: "Healthy Aging" at the Faculdades de
Saude Nova Esperanca, from March to June 2023. The data collection method used was a semi-structured interview. The data collected
corresponded to the identification of the elderly and the interview questions about their perception of oral health. The public assessed was
predominantly female (93%), with the majority in the 70-79 age group (46%). 27% of those interviewed reported changes in their eating
habits, 77% using dentures due to partial (30%) and total (70%) edentulism. The data collected shows that dental treatments are not effective
and that there is a lack of interest in completing them. Thus, the perspective on the oral health of elderly UHS users and the effectiveness
of their treatments provides data not only on the oral health of the elderly themselves but also on the quality and effectiveness of the care
provided by this service.
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INTRODUCAO

O aumento da populagdo idosa ¢ um fendmeno global, principalmente na década do
processo dinamico do cuidado com a saude, fisica e mental (2021-2030). Assim, ha diversos
fatores que concatenam o envelhecimento saudavel e o cuidado continuado da satide — sejam
esses: bioldgicos, socioecondmicos e até mesmo ambientais. Ademais, ja existe uma maior
preocupacao e valoriza¢do nos cuidados com a saude, entendendo-se que um envelhecimento
saudavel ¢ possivel, inclusive com a participacdo da populagdo em geral. Nessa perspectiva,
para que um idoso tinha uma saude estavel, bem-estar ¢ um envelhecimento salutar, faz-se
necessario que a triade: sistemas de satde, cuidados de longo prazo e ambientes, executem
respectivamente: o tratamento das doencas; o controle e a efetivagdo dos tratamentos; e
confortabilidade’.

Nesse contexto, a inclusdo do idoso a satide bucal ocorre devido ao aumento significativo
da populagdo com mais de 60 anos, em alguns paises com mais énfase do que outros. A
modificagdo demografica que a sociedade brasileira vem passando com a forte redugao da taxa de
fecundidade e de mortalidade geral, trouxe mudancas na estrutura da populag¢ao e um expressivo
aumento da populagdo idosa — o que resulta em modificagdes do perfil epidemioldgico e das
caracteristicas socioecondmicas da populagdo em geral e nos tratamentos da saude em todas as
suas instancias®. E perceptivel todas essas mudangas apos a promulgacio da Politica Nacional
de Saude do Idoso em 1999, para implementac¢do do envelhecimento saudavel.

Os idosos enfrentam intimeras problematicas com a satide bucal, principalmente com o
uso de medicamentos continuos, comorbidades sistémicas e doengas locais importantes, como
a doenga periodontal que, quando ndo tratado, leva a perdas dentarias e, consequentemente, ao
edentulismo. Assim, a pessoa edéntulo enfrenta dificuldades em relagdo ao bem-estar fisico e
emocional — de forma que, como qualquer outra condi¢@o, necessita de um acompanhamento
odontologico continuo, com uma reabilitacdo por implantodontia ou protética, por exemplo;
a fim de efetivar resultados positivos para a saude, nos diversos ambitos: fonética, nutri¢ao,
autoestima e relacionamento pessoal. Nessa esfera, o paciente geriatrico ¢ orientado nas varias
possibilidades de tratamento, ndo tendo mais a exodontia como unica via de solu¢do, mas
que atua como protagonista de sua saude e opta por aspiragdes estéticas, com a visao de um
envelhecimento ativo e longevo’.

Desta feita, uma das principais problematicas que se apresentam na atenc¢ao basica do
Sistema Unico de Saude, é a ndo efetividade dos tratamentos odontologicos. Isso ocorre pela falta
de interesse do paciente idoso ou mesmo pela falha no sistema da UBS em seu rastreamento em

determinada regido. A maioria dos idosos sd@o acometidos por doengas cronicas como: doenca
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de Parkinson, pneumonia, endocardite bacteriana, diabetes, doenca de Alzheimer, cardiopatias,
entre outras — o que requer do cirurgido-dentista uma maneira holistica e singular de atender
cada paciente. Além disso, aos impossibilitados de locomocao, assegurados pela Constituicao
Brasileira, existe o atendimento domiciliar, confirmando a participagdo na comunidade,
defendendo a dignidade, bem-estar e garantindo-lhes o direito a vida®*.

Entretanto, a baixa adesdo dos idosos a utilizagdo ¢ efetivagao dos tratamentos na
aten¢do basica ¢ alarmante, como afirma Borel®, sua resisténcia para aderir aos programas de
educacdo em satde e aos tratamentos medicamentosos atingem nao somente a saide bucal, mas
comprometem o bem-estar fisico e mental, sistematicamente. Além disso, hd alguns motivos
que incitam de maneira sobressalente a participacdo dos idosos nas a¢des de saude ofertadas na
UBS de suaregido, sendo estas: falta de estimulo familiar, predominancia do modelo assistencial
voltado somente as a¢des curativas, pouco enfoque das agdes promotoras de satde, adesdo aos
convénios particulares nos quais as acdes de promogdo e preven¢do em saude raramente sao
priorizadas®.

Desse modo, o objetivo dessa pesquisa foi avaliar a percepcao de idosos de um projeto
de extensdo de uma instituicdo privada de Jodo Pessoa-Paraiba sobre sua satude bucal. O estudo
investigou o acesso, adesdo e conhecimento a respeito da satde bucal de idosos. O intuito foi
abordar a necessidade individual de cada paciente em dar continuidade ou iniciar um tratamento
em especifico nos servigos odontologicos da regido, a fim de sanar as patologias bucais que

afligem e dificultam um estilo de vida saudavel desse grupo de idosos.
MATERIAL E METODOS

A metodologia utilizada foi do tipo estudo de caso, de cunho qualitativo. Os participantes
do estudo foram idosos da extensdo curricular do projeto: “Envelhecimento Saudavel” das
Faculdades de Satide Nova Esperanca (FACENE/FAMENE). A coleta ocorreu no periodo de
marco a junho de 2023, no ambiente onde acontecem as atividades educativas/recreativas das
faculdades. Nesse projeto, os alunos da graduacdo realizam sua formacgdo pratica, tedrica e
humanistica, conforme supervisao dos professores responsaveis.

O trabalho foi aprovado pelo Comite de Etica em Pesquisa das Faculdades de Enfermagem
e Medicina Nova Esperanca (FACENE/FAMENE), com o CAAE n° 12430919.1.0000.5179. Os
participantes foram instruidos sobre os riscos e beneficios dessa pesquisa, método, da garantia
de confidencialidade dos dados pessoais e da alternativa de desisténcia em qualquer momento
da pesquisa e assinaram, voluntariamente, o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido.

Nessa perspectiva, os critérios usados para inclusdo foram: idosos acima de 60 anos,
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que tiveram atendimento odontoldgico nos ultimos 2 anos — além de ser cadastrado em algum

programa de satide familiar da atencdo primaria do Sistema Unico de Satide (SUS), e que
aceitaram e assinaram o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido. Os critérios de exclusao
foram: portadores de doengas neurologicas cronicas.

A sistematica utilizada para coleta de dados foi a entrevista no modo semiestruturado. A
amostra foi composta por trinta idosos. Os dados coletados corresponderam a identificagao dos
idosos (sexo, idade, estado civil, profissao, escolaridade e naturalidade) e aos questionamentos
da entrevista (xerostomia, edentulismo, uso de proteses dentarias, alimentagdo, sangramento e/
ou lesdes na cavidade bucal). Os entrevistadores foram treinados para a coleta.

Para garantia do anonimato de dados pessoais, os entrevistados foram denominados
de: I1; 12; 13; 14; 15; 16; 17; 18; 19; 110; I11; 112; 113; 114; 115; 116; 117; 118; 119; 120; 121; 122;
123; 124; 125; 126; 127, 128; 129; 130. Todas as perguntas foram feitas numa sala disponibilizada
pela Faculdade Nova Esperanca, com cada participante — e todas elas gravadas via aplicativo e
transcritas. Assim, de maneira humanistica, ouviu-se e avaliou-se as problematicas que assolam
a satde bucal desse nucleo de diferentes dimensoes e contextos de vida — sem distingao de local
ou posi¢do geografica, condi¢cdo socioecondmica ou cultual.

Portanto, o tema proposto veio a partir de dados da dialética, relativos de depoimentos
selecionados da gama de informagdes dos participantes do estudo e analisados com o apoio de

dados cientificos da literatura ja preexistente.
RESULTADOS E DISCUSSAO

O publico avaliado foi, predominantemente, feminino (93%), com maioria na faixa
etaria de 70 a 79 anos (46%). A viuvez ¢ o estado civil eminente (50%). O nivel de escolaridade,
em grande parte, corresponde a analfabetos (33%), como mostra a tabela 1. Grande parte dos
entrevistados relataram mudancas de habitos alimentares (27%) — com maior parte usando
protese dentaria (77%), por motivo do edentulismo parcial (30%) e total (70%). Por isso,

problemas na mastigagdo ¢ uma queixa relatada por 43% dos participantes (tabela 2).

Tabela 1: Dados sociodemograficos dos idosos participantes da pesquisa. Joao Pessoa-Paraiba,

2023.
Dados sociodemograficos n %
Género
Feminino 28 93%
Masculino 2 7%
Idade
60-69 8 27%
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continuagio...

70-79 14 45%
80 ou+ 8 27%
Estado civil
Solteiro(a) 5 17%
Casado(a) 8 27%
Divorciado(a) 2 6%
Vitvo(a) 15 50%
Naturalidade
Paraiba 27 90%
Estados vizinhos 3 10%
Escolaridade
Analfabeto 10 33%
Fundamental Incompleto 9 30%
Fundamental Completo 9 30%
Ensino Médio 2 7%
Nivel Superior 0 0%

Fonte: Dados da pesquisa.

Os dados coletados demonstram a ndo efetividade nos tratamentos odontologicos e
a letargia quanto ao interesse pela conclusdo deles; por receio do paciente ou devido a alta
capacidade do ser humano de adaptar-se a situagdo inserida. Ademais, a ineficacia de terapias
odontologicas também pode advir por condigdes que excedem a situagdo da escolha, como a
socioecondmica ou psicomotora —seja do SUS com a falta de insumos e de aparatos necessarios,
ou até mesmo, devido a abordagem dos profissionais.
Nos relatos coletados, foram obtidas as seguintes falas: “/...] eu ndo como direito,; sinto muita
dor; minha protese me incomoda”. “[...] eu so uso minha protese para sorrir”. “[...] os
dentistas la do postinho perto da minha casa sdo muito rispidos, faz tempo que ndo vou a um
dentista”. Ou, “[...] eu ndo sinto dor, escovo meus dentes bem direitinho, veja, todos originais,
gragas a Deus”.

Assim, pode-se observar a baixa procura dos idosos pelos tratamentos odontoldgicos
— essa afirmativa ¢ justificada de acordo com os relatos obtidos. Sobretudo, outro fendomeno
apresentado ¢ que a pessoa idosa totalmente desdentada, ignora o acompanhamento
odontologico em virtude de sua situacdo bucal. Sabe-se que a avaliagdo periddica dos
individuos € procedimento primordial para acompanhamento de proteses, alteracao de tecidos
moles, diagnosticos precoces e prevencao de doencgas bucais. Dessa maneira, ¢ indispensavel a
preservacao da saude bucal de qualquer individuo — essencialmente da pessoa idosa, porque ¢
um fato importante para manter a imunidade; bem-estar e a qualidade de vida. Além disso, faz-
se necessaria a disseminacdo da informagao correta e real aos idosos, para que se interessem ¢

busquem o tratamento odontolégico’.
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Tabela 2: Dados da satide bucal dos idosos participantes da pesquisa. Joao Pessoa-Paraiba,

2023.

Mudanca no habito alimentar n %
Sim 8 27%
Nao 22 73%

Problemas de mastigacio
Sim 13 43%
Nao 17 57%

Edentulismo
Parcial 9 30%
Total 21 70%
Nao edéntulo 0 0%

Usuario de Protese dentaria
Sim 23 77%
Nao 7 23%

Xerostomia
Sim 13 43%
Nao 17 57%

Feridas e/ou lesdes

(Csal;frildade Bucal) 0 0%
Nao 30 100%

Sangramento Gengival
Presente 0 0%
Ausente 30 100%

Fonte: Dados da pesquisa.

A partir dos dados encontrados nesse estudo, uma adequada satide bucal ¢ aquela
que proporciona uma boa mastigacdo, que ¢ crucial para digestdo de alimentos e absor¢ao
de nutrientes. Além disso, ¢ importante para agdes sistémicas, autoestima e bem-estar. Assim,
sabe-se a partir deste, que boas condi¢des de saude bucal em idosos, usuarios da atengao
primaria, podem ser alcancadas através de um controle programado continuado, de acordo com
as respectivas necessidades que efetivem os tratamentos na rede multidisciplinar da UBS. E
importante a adaptacao do cirurgido-dentista, focando-o em promover uma saude bucal para
todos, com visao humanistica e holistica, que o deixe inteirado das individualidades de cada
paciente®.

Portanto, ao fazer valer os preceitos da Constituicdo Federal de 1988, para o bem-estar
comum ¢ a restauracdo da saude bucal dos idosos — é dever do Estado manter e cuidar da
adaptacdo dos profissionais as especificidades de cada paciente nas equipes multidisciplinares
das Unidades Basicas de Saiude — a fim de sanar essas ¢ determinadas problematicas; efetivar
os tratamentos interrompidos; iniciar os tratamentos necessarios, melhorar a saude bucal de
idosos usuarios da atencdo primaria e, consequentemente, das atengdes secundaria e terciaria
do sistema da rede publica (Constitui¢do Federal, 1988).

Neste estudo, observou-se que a situa¢ao da saude bucal dos idosos que utilizam a atencao
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primaria ¢ alarmante. Percebeu-se a negligéncia nas condigdes bucais - devido as mas condutas
utilizadas em raras idas aos profissionais ou a ma interpretacdo de tratamento e nao efetividade
dele por parte dos pacientes. Esse quadro parece ter relagdo com as condi¢des socioecondmicas,
geograficas e culturais. Nos relatos, pode-se observar a resisténcia a: escovacao; utilizagao
protética; ida ao profissional; utilizagdo medicamentosa etc. Na amostra entrevistada, dentre
homens e mulheres —obtiveram-se respostas, do tipo: “Eu ndo sinto dor; escovo meus dentes
bem direitinho”, “Eu ndo como direito; Minha protese me incomoda, Sinto muita dor”, “Sé uso
minha protese para sorrir’’; “Faz tempo que ndo vou ao Dentista”.

A prevaléncia do sexo feminino na populagao idosa, encontrada no total de 28 mulheres
(93%) nesse estudo, pode ser corroborada pelos dados da Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios Continua (PNAD 2022), que revela no Brasil a quantidade de mulheres (51,1%)
superando a dos homens (48,9%). Pode-se perceber também a maior quantidade de idosos na
faixa etaria entre 71-80 anos (46%), sobrepondo-se as faixas etarias entre 60-69anos (27%) e
80 anos ou mais (27%).

Desta feita, conclui-se que a quantidade de idosos vitvos (50%) mantém posi¢ao
mais robusta, comparada a outra metade que se divide nas respectivas classificagdes: solteiro
(17%); casado (27%); divorciado (6%). Algo também observado por Leite et al 16 (2012),
que demonstraram o alto numero de viuvez na faixa etaria acima de 60 anos. Além disso, o
estudo confirma que maior parte dos idosos ¢ oriunda do seu proprio estado, a Paraiba (90%),
e pequena parte corresponde a estados vizinhos, como Rio Grande do Norte e Pernambuco
(10%).

Pdde-se constatar grande percentagem de analfabetos dentre os entrevistados (33%) e,
apesar de haver unanimidade entre a quantidade de ndo concluintes do ensino superior (0%),
a quantidade de idosos que tém o ensino fundamental completo (30%) ou incompleto (30%),
apresentam igual porcentagem. Os concluintes do ensino médio somam apenas 7% do total de
entrevistados. Portanto, os dados de analfabetismo das entrevistas se cruzam com 0s nimeros
fornecidos pelo IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, 2022), com 9,6 milhdes
de pessoas analfabetas no pais; sendo 5,3 milhdes s6 da regido Nordeste.

Segundo Oliveira'?, com o passar da idade, o desgaste muscular é comum, o que
também pode associar a dificuldade de alimentar-se a outras doengas assim, fazendo com que a
preferéncia por alimentos macios e a lentificagdo da mastigagao acontegam. Diante da realidade
de cada participante, obtiveram-se os dados de sua satude bucal, em que a primeira constata¢ao
foi se aconteceu mudanga do habito alimentar, a qual 73% afirmaram ndo ter passado por
mudancas ja 27% dos entrevistados tiveram modifica¢des no ato de alimentar-se. Outros dados

obtidos foram os que confirmam enfrentar problemas na mastigacao. em que 43% alegam té-los.
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e, 57% dizem que ndo. Resultados que se confirmam um tanto equilibrados, ja que as mudancas
de habito alimentar se alinham com os problemas de mastigacao, pois ndo sdo normais, mas sao
corriqueiros.

Os numeros de edéntulos vém diminuindo com novas perspectivas de tratamento,
porém ainda ¢ habitual, principalmente entre pessoas idosas uma vez que os indices sdo altos
e poucos possuem elementos dentdrios14. Esses numeros foram observados na pratica pois
nenhum apresentou denti¢ao intacta, com 0%. Entretanto, apenas 30% denotam edentulismo
parcial, com a perda de pelo menos 1 elemento dentario e 70% totalmente desprovidos de
dentes (edéntulos totais). Com isso, pode-se obter a quantidade de usuarios de préotese dentaria
— com 77% tazendo uso e 23% que ndo utilizam proétese.

Os resultados da coleta apresentaram 43% dos individuos com xerostomia — ademais,
esse quadro parece ter relacdo com determinada doenca sistémica preexistente. Assim, de
acordo com Leandro Masulo’, tais doencas como: a depressdo, ansiedade, o diabetes mellitus,
as doengas autoimunes e/ou fungicas, o comprometimento renal cronico podem vir a gerar
sensacdo de boca seca, o que explica esse alto nimero de idosos com baixa salivagao.

De forma geral, os entrevistados ndo apresentaram lesdes na cavidade bucal e nem
relataram sangramento gengival durante higienizagdo ou alimentacdo— um quadro favoravel
para esse publico, j4 que uma vez presente esses sinais, ¢ necessaria a investigacdo da causa
e tratamento rapido. Deduziu-se que os idosos, que se disponibilizaram para entrevista,
aparentaram tecidos com cores, formas e dimensdes normais na cavidade bucal, longe de
lesdes e sem relato de sangramento — portanto, aparéncias normais e regulares, de acordo com
o Instituto Nacional do Cancer (INCA)".

CONCLUSAO

Conclui-se que a pessoa idosa possui dificuldades em aderir e dar continuidade aos
programas de saude bucal a fim de efetivar os tratamentos odontologicos. Foi possivel observar
a negativa experiéncia de alguns idosos com: o uso de proteses totais no seu cotidiano;
inadequacao clinica da conduta do profissional; higiene bucal mal realizada — enfim, inimeros
fatores que influenciam e estimulam a letargia com os tratamentos odontoldgicos.

Por outro ambito, os idosos que apresentaram positivos resultados e experiéncias
com a saude bucal, demonstraram elevada autoestima ¢ boa comunica¢do social. Portanto, a
perspectiva da saude bucal de idosos usudrios do SUS e a efetividade de seus tratamentos
concatenam-se uma importante ferramenta, pois fornecem dados ndo somente sobre a saude

bucal de idosos em si. mas também sobre a efetividade e a assisténcia prestada desse servico.
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Assim, este trabalho apresenta informacdes sobre a saude bucal de idosos, avaliada no
discurso do sujeito, transcendendo os limites das margens da cavidade bucal, no qual foi possivel
avaliar a ligagdo da satde bucal com o comportamento psicossocial o que se liga diretamente
com o bem-estar e o envelhecimento saudavel da pessoa idosa. Além disso, propde-se que
ainda mais pesquisas sobre a saude bucal de idosos sejam realizadas a fim de haver efetivagao
e reparo da saude dos pacientes nos tratamentos odontologicos.
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