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RESUMO

A atencdo bésica é classificada como a principal forma de acesso do usuério ao Sistema Unico de Salde,
proporcionando ag¢des coletivas e individuais, visando a promocao e protecdo a saude, bem como o
diagndstico precoce, adesdo ao tratamento e reabilitagdo, promovendo a melhoria do bem-estar das
coletividades. Objetiva-se realizar uma revisdo de literatura acerca da presenca da populagdo feminina
no servico de atencdo bdsica, proveniente de queixas relacionadas a saide mental. Trata-se de um le-
vantamento bibliografico, realizado no periodo de 2011 a 2018, nas bases de dados Lilacs, Scielo e Med-
line. Foram utilizados os descritores: assisténcia a saude, transtornos mentais e saide da mulher. Como
critérios de inclusdo adotou-se: artigos publicados no periodo de 2011 a 2018, que tenham consisténcia
metodoldgica e que versem sobre a tematica, sendo excluidos os que ndo atendessem aos critérios cit-
ados. Foram encontrados na pré-andlise 146 artigos. No entanto, apds a leitura dos titulos e resumos,
foram excluidos os que ndo atenderam a tematica proposta, sendo selecionados 20 artigos e destes,
somente 16 atenderam aos critérios de inclusdo. A andlise de dados foi realizada através da avaliacdo
tematica de conteudo, proposta por Bardin. Por meio da leitura dos artigos, foram identificadas trés
categorias: violéncia moral, sexual e doméstica, transtornos mentais mais prevalentes e uso de alcool e
outras drogas. Foi evidenciado que a violéncia psicolégica tem maior prevaléncia, seguida pela violén-
cia fisica. Como fatores determinantes destacam-se o baixo nivel de escolaridade, a situa¢do conjugal,
histérico materno de violéncia por parceiro intimo e uso de drogas. Por fim, a violéncia sexual, tida como
o terceiro tipo mais predominante, associada a renda familiar, predispondo o desenvolvimento dos tran-
stornos mentais comuns, além do uso abusivo de psicofarmacos, estresse, ansiedade e problemas con-
jugais. Neste sentido, entende-se que as mulheres em sofrimento mental, tém inimeras razdes que
desencadeiam seu estado de satde, estando a violéncia e 0 abuso no consumo de alcool e outras drogas,
dentre os fatores mais relacionados a etiologia dos transtornos mentais.
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INTRODUCAO

A atencdo bdsica é classificada como
a principal forma de acesso do usudrio ao Sis-
tema Unico de Satde, proporcionando ac6es
coletivas e individuais, visando a prevencao,
promocao e protecao a saude, bem como o
diagndstico precoce, adesao ao tratamento e
reabilitagdo, com o intuito de promover a me-
Ihoria do bem-estar das coletividades. Por meio
da aprovacao da lei n® 10.216, foi sancionado o
direito das pessoas portadoras de transtornos
mentais, também orientou o modelo assisten-
cial de satide mental, com a institucionalizacao
do decreto presidencial n° 7508/2011, que subs-
tituiu o paradigma manicomial e os servicos de
satide como: os Centros de Atencao Psicosso-
cial (CAPS), os Servicos Residenciais Terapéuti-
cos (SRT), os Centros de Convivéncia (Cecos),
as Enfermarias de Salde e as Unidades Basicas
de Satde.’

A atencao primaria é composta pelos
principios da integralidade e envolvimento
social que funcionam como forma de intera-
¢do entre a populagdo e as praticas de saude
mental, bem como contribui para a compreen-
sdao do conceito de saide-doenca e do modelo
psicossocial. Essa nova perspectiva de atencdo
estd sendo implementada visando a substitui-
¢ao do modelo hospitalocéntrico, centralizan-
do o cuidado social e familiar.?

Ja narede de atengao basica, as unida-

MATERIAL E METODOS

Esse trabalho foi elaborado por meio
de uma revisao sistematica nas principais ba-
ses de dados, Lilacs, Scielo e Medline, no pe-
riodo de 2011 e 2019. Foram utilizados como
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des de salde sao a porta de entrada da popu-
lagdo ao servico publico de saide. Nesta rede,
diariamente, diversas queixas sao relatadas pe-
los usudrios, sendo as principais, insonia, nervo-
sismo, dores de cabeca, fadiga, dores somati-
cas falta de concentracdo e o aparecimento de
sintomas depressivos.3

Ao analisar a saide mental no Brasil,
percebe-se que o maior publico acometido é o
feminino, composto por mulheres residentes
em areas urbanas, com baixo nivel escolar e do-
encas crénicas como hipertens3o e diabetes.4

Além da predisposicao das mulheres
a adquirirem os transtornos mentais comuns
(TMQ), o fato de o publico feminino ter uma
maior assiduidade aos servicos de satde, torna-
-se mais acessivel e facil a adesdo dessa popula-
¢ao a agdes de promocdo da saide, bem como
de prevencado e tratamento a doengas e agra-
vos.3 Nessa perspectiva, emergem as questoes
de pesquisa desse estudo: Quais as principais
raz6es das mulheres procurarem a atencdo ba-
sica de salude, em busca de assisténcia a saude
mental?

Dessa forma, a presente pesquisa obje-
tiva realizar uma revisao de literatura acerca da
presenca da populagdo feminina no servico de
atencdo basica, proveniente de queixas relacio-
nadas a saide mental.

descritores “Assisténcia a saude”, “trans-
tornos mentais” e “salide da mulher”, assim
como seus correspondentes termos em in-
glés e espanhol. A principio, foram utilizados
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separadamente. Em seguida, pesquisados
combinados, interligados através do opera-
dor boleano “AND”. Como critérios de inclu-
sao adotou-se: artigos publicados no periodo
de 2011 a 2018, que apresentam consisténcia
metodoldgica e que versam sobre a tematica,
sendo excluidos os que ndo atendessem aos
critérios citados.

Os artigos foram avaliados, detalha-
damente, seguindo os passos da anadlise te-
matica de contetdido de Bardin, respeitando as
etapas metodoldgicas: pré-andlise com a or-
ganizacao, leitura e escolha dos documentos.
Em seguida a fase da exploragdao do material
escolhido, uma etapa mais extensa que envol-
ve o recorte, a enumeracao e a classificacdo e,
por fim, o tratamento dos dados que visa a in-
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terpretacdo para torna-los vélidos.> Na pré-a-
nalise com a organizagdo, foram encontrados
146 artigos.

ApOs a leitura dos titulos, foram sele-
cionados 20 artigos, posteriormente a leitura
dos resumos foram escolhidos 17 e, apds a lei-
tura na integra, foi excluido o que ndo aten-
deu a tematica proposta, sendo selecionados
por fim 16 artigos que atenderam aos critérios
de inclusdo (Tabela 1).

Durante a fase de exploracao do ma-
terial escolhido, através da leitura cuidadosa e
criteriosa dos artigos, foi possivel selecionar e
identificar trés categorias para abordagem: a)
Violéncia moral, sexual e doméstica; b) Trans-
tornos mentais comuns; c¢) Uso de alcool e
drogas.

Tabela 1 - Resultados das buscas nas Bases de Dados, a partir dos descritores: Assisténcia a saide”, “trans-
tornos mentais” e “salide da mulher” e selecdo dos artigos

Artigos Selecionados

Base de Dados Leiturados Leijtur Leitura na
Encontrados ResumMos e.licl,l;u?oios integra
Lilacs 24 10 8 8
Scielo 12 6 8 7
Medline 110 4 1 1
Total 146 20 17 16

RESULTADOS E DICUSSAO

¢ Violéncia Moral, Sexual e Doméstica

A violéncia contra a mulher é um fato
presente a um longo periodo na sociedade. En-
tretanto, essa problematica somente foi discu-
tida como questdo de saudde publica ha pouco
tempo, apds a san¢do da lei n®11.340/06, nome-
ada como Lei Maria da Penha, quando os casos
de agressao fisica, sexual e moral comecaram a
ser questionados e refutados.®

A violéncia doméstica e familiar, diri-
gida a mulher, é compreendida como toda e
qualquer forma de atitude ou conduta, funda-
mentada no sexo feminino, que gere dano ou
sofrimento fisico, sexual, psicolégico, moral,
patrimonial e morte, partindo de uma relacao
de convivéncia com a mulher, em estado pre-
sente, ou passado, independente de coabita-
¢do.’
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Através de um estudo, efetuado na ci-
dade de Vitdria no Espirito Santo em 2014, foi
possivel classificar a periodicidade dos princi-
pais tipos de violéncias contra a mulher e seu
quantitativo, sendo a violéncia psicoldgica mais
constante, com prevaléncia de 25,3%, seguida
pela violéncia fisica 9,9% e, por fim, a violéncia
sexual com 5,7%. Identificou-se que, quanto aos
fatores determinantes, a prevaléncia da violén-
Cia estd diretamente relacionada ao estado so-
cioeconémico das mulheres, sendo a violéncia
psicoldgica e fisica associada ao baixo nivel de
escolaridade, situagao conjugal, histérico ma-
terno de violéncia por parceiro intimo e uso de
drogas. Em contrapartida, a violéncia sexual es-
teve associada apenas a renda familiar.8

No Brasil, os principais grupos de pes-
soas procuradas por vitimas de violéncia ao
sofrerem uma agressao, sao constituidos pelos
familiares com 46%, seguido por amigos 22,1%,
profissionais de satde 13,4%, educadores e reli-
giosos 1,5%. Essa procura se da em maior nime-
ro por vitimas do sexo feminino em compara-
¢d0 ao publico masculino.?

Na Espanha, nos servicos de atencao
basica, constatou-se que mulheres que sofrem
com abusos, sao trés vezes mais dispostas a de-
senvolverem sofrimentos psicoldgicos e quei-
xas somaticas, e quatro vezes mais predispos-
tas a usar medicacbes, quando comparadas a
mulheres que ndo sofreram abusos."!

Apesar da violéncia fisica envolver
agressdes corporais, por ser mais perceptivel,
ainda apresenta indices inferiores em relacao
aos outros tipos de agressoes, a exemplo do
abuso psicolégico que se torna o tipo de vio-
léncia mais negligenciada. E caracterizada pela
imposicao do agressor quanto a liberdade das
vitimas, além de restricbes da autonomia indi-
vidual, seguidas de repressao e humilhag¢ao. En-
tretanto, essa pratica acaba passando desper-
cebida entre os familiares e até mesmo entre
os profissionais do servico de satide.?

Frente a essa conjuntura, pode-se iden-
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tificar a necessidade de uma maior capacitagao
dos profissionais de salide voltada a assisténcia
a saude mental, para atender as vitimas nas
unidades, orienta-las e encaminha-las para uma
assisténcia integral, havendo uma intervencao
adequada frente ao quadro de agressdo pre-
sente.!!

Quando se refere a pessoas vitimas de
violéncia, a assisténcia e o tratamento nao se
resumem ao paciente, mas também engloba
toda a familia e as pessoas evolvidas ao seu re-
dor, pois 0 ambito familiar funciona como for-
ma de equilibrio frente a diferentes situagbes e
quando ndo existe a presenca desse suporte, o
processo de assisténcia torna-se dificultoso.!?

e Uso de dlcool e outras drogas

O consumo de drogas licitas e ilicitas,
durante a gestacao, é considerado um proble-
ma de proporcdo social e de saude publica,
sendo um fator que sugestiona diretamente a
adesdao dessas mulheres ao pré-natal. Sao as
gravidas com dependéncia quimica o publico
com menor participa¢do nos grupos de gestan-
tes e com maior probabilidade de desenvolver
intercorréncias obstétricas e fetais, além da de-
pendéncia ter influéncia direta no estado social
e emocional dessas mulheres.'3

Decorrente de um estudo com 394
gestantes, realizado no municipio de Maringa,
no estado do Parana em 2013, foi constato que
72 mulheres (18,28%), utilizavam alguma droga
em abusdo, significando que de cinco gestan-
tes, uma usufruia de substancias prejudiciais
ao feto. Quanto a droga mais consumida pelas
gestantes, o cigarro encontra-se em primeiro
lugar e, consecutivamente, vem o alcool. Des-
taca-se que 1,52% das mulheres fizeram uso em
conjunto as duas substancias e 0,51% usou a ma-
conha, cocaina e alcool, concomitantemente.’4

Casos de alcoolismo e o consumo de ou-
tras drogas sao frequentemente atendidos nos
servicos de atencao basica, estando geralmente
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associados a outros problemas e patologias.
E dever dos profissionais do sistema de satde
reconhecer os sinais e sintomas referentes a
esse quadro, orientar acerca das consequén-
cias clinicas, psicoldgicas e sociais que podem
ser geradas a partir do uso dessas drogas em
excesso. Alertar de que essa pratica pode refle-
tir nos familiares e pessoas ao seu redor, além
de poder ser considerada uma sintomatologia
para quadros de ansiedade ou depressao, sen-
do necessario o encaminhamento desse publi-
€O a0 servico especializado da rede de atencao
psicossocial, como o CAPS (Centro de Atencdo
Psicossocial).!

¢ Transtornos Mentais Comuns

Com a criagao do Plano Nacional de
Politica para as Mulheres em 2013, a perspecti-
va da assisténcia quanto a saude da mulher foi
alterada, sendo agora priorizada a melhoria da
qualidade de vida e promocao da saide em to-
das as fases do ciclo de vida, levando em conta
a drea reprodutiva, fisica e psicoldgica.’>

Em pesquisa, realizada na cidade de Ri-
beirdo Preto (SP), foi evidenciada a correlacdo
entre as manifestaces de Transtornos Men-
tais Comuns (TMC) e o sexo feminino, sendo o
transtorno um fator influenciador dos padrées

CONSIDERACOES FINAIS

Apds a leitura dos arti-
gos selecionados, foi possivel identificar
os principais motivos que levam as mulhe-
res a buscarem os servicos de atencdo pri-
maria, o contexto em que est3ao inseridas,
bem como o comportamento exercido pe-
los profissionais presentes na assisténcia.
Analisando a conjuntura da popula¢do femi-
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somaticos. Devido ao grande fluxo de mulheres
usuarias de unidades de saude, hd uma maior
prevaléncia do uso de psicofdrmacos por esse
publico, principalmente para o tratamento de
depressao, ansiedade e enxaqueca. No entan-
to, amaioria dessas mulheres ndo fazem uso de
forma adequada, colocando assim, a sua saude
em risco.1®

A vida conjugal conturbada, gravidez
com ou sem a presenca de um parceiro, ter
dois ou mais filhos, ndo ter ocupagao com vin-
culo empregaticio, nivel socioecondmico baixo,
baixa escolaridade, sdo fatores que aumentam
o risco de apresentar um diagndstico de trans-
tornos mentais. Simultaneamente, a enxaque-
ca e 0 estresse nas fases de maior prevaléncia
dos sintomas, aumentam o risco de desenvol-
ver quadros de ansiedades e depressao, inten-
sificando a predisposicao para desencadear os
™C./

O uso de uma assisténcia diferenciada
proporciona um impacto significativo no qua-
dro psicossocial desse publico, ao conceder um
momento de reflexdo e critica a essas mulhe-
res, possibilitando que se expressem, para re-
latar suas angustias, bem como uma abertura
para entender o meio onde elas vivem, além de
introduzi-las na promocdo de servico de saide
mental.9

nina, percebeu-se que as mulheres em so-
frimento mental tém inumeras razdes que
interferem em seu estado de salde, estando
a violéncia e o abuso no consumo de 3lcool
e outras drogas os fatores mais relacionados
a etiologia dos transtornos mentais, além de
ser uma das principais causas da procura pelos
servicos de saude.
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Outro fator importante é o déficit de preparagao, para torna-los aptos a presta-
conhecimento dos profissionais que realizam rem uma assisténcia de qualidade, humani-
o atendimento a esse publico. Constatou-se zada e integral, utilizando a escuta qualifica-
a necessidade de uma maior capacitacao e da e garantindo a continuidade do cuidado.

MENTAL HEALTH CARE FOR WOMEN IN THE PRIMARY CARE UNIT

ABSTRACT

Basic care is classified as the main form of access of the user to the Health System Units, providing
collective and individual actions, aimed at prevention, promotion and protection of health, as well as
early diagnosis, adherence to treatment and rehabilitation, promoting improvement well-being of col-
lectivities. The objective of this study was to review the literature on the presence of the female popu-
lation in the primary health care service, which comes from complaints related to mental health. This is
a bibliographical survey, carried out from 2011 to 2019, in the databases Lilacs, Scielo and Medline. The
descriptors Health care, mental disorders and women’s health were used. Exclusion criteria were adopt-
ed: articles published before 2011, which had no methodological consistency and were not related to the
theme. Twenty articles were analyzed and only 16 after preliminary reading met the inclusion criteria.
Data analysis was performed through the thematic content analysis, proposed by Bardin. Through the
careful reading of the articles, three categories were identified: moral, sexual and domestic violence,
mental disorders more prevalent and use of alcohol and other drugs. It was evidenced that psycholog-
ical violence has the highest prevalence, followed by physical violence, having as determinants the low
level of schooling, marital status, maternal history of intimate partner violence and drug use, and finally,
sexual violence, as the third most prevalent type associated with family income, predisposing the devel-
opment of common mental disorders, as well as abusive use of psychotropic drugs, stress, anxiety and
marital problems. In this sense, it is understood that women in mental suffering have many reasons that
trigger their state of health, being to violence and abuse in the consumption of alcohol and other drugs,
among the factors most related to the etiology of mental disorders.

KEYWORDS: Health Care, Mental Disorders, Women’s Health.
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